BIREYSEL ARAC SIGORTALARI
POLICE KITAPCIGI

BOLUM I. ACIKLAMALAR, TEMINATLAR VE AVANTAIJLAR

e Kasko Sigortasi ; Sigortal:.

Fiba Bireysel
aglayan sigorta drdudndaddar .

guvence s

BiREYSEL KASKO

Otomobilinizzyasami ni zi1n arti k vazgecil mezl erinde
zamanda gidebil me 6zgurl dgune sahipsiniz.
kol aylastirdir gr bir gerc¢cek. Farkli1 ihtiya
benzersiz Ur tnl er hazirl adit k. Arti k otomobi l ir
altina alirken, en uygun teminatl ara sahi

Aracinizin ¢carpmasi ya da araciniza ¢arpl
Aracinizin c¢cali1 nmas:]i

Aracinizin yanmas.
v

GLKHHKNH e Taemradcidremnzdlalmgydana gel ebil ec
Deprem

Araci ndonta yel da yagmur suyundan dol ay. n
Yet ki | i ol mayan kisilerin aracini zi ¢ekme
Sigara ve benzeri mazeratl&|l er i n araciniza ve
Hasaritnizin ek prim talep edil meden kesin
Yardim hizmetl eri

3. sahislara verebilecedginiz zararlarin t
Her hangi bir kaza sonucunda sizinliya da a
sakat kal mas:

Aracini zi kull ani mnizdan dogabil ecek huk
Hasarl anan parcalari n yeni degerl erinin 0

Anahtar Kaybi
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Aracini z icin ek olarak isteyebilecegitnnz
2. el yerine anahtar teslim degdgerinin 06de
bul unan kisilerin tedavi masrafl ar

Araciniz igin ek olarak isteyebileceginiz teminatlar:

Aracinizin kullanim tarzi na beargilnmi no | éad eankm
Kaza sonucu sizin ya da aracinizda bul una
Muafiyet / MUsterek Sigorta (hasara katil
Hasarsit zIlitk indiriminiz i¢in koruma temin
Kasko sigortal: aracinitzin T.Cnasalnumalirh
i¢in yurt disi ek teminat:.

Avantajlar;

Cardfinans, Bonus, Flexi, Advantage, Maksimum, Wo r | d , l deal , Axess k
pesfiinyati na 8 taksit imkani vardir,

O Aracinit zi nmmuerdta glemas i kaume bedel i 0deni
Araci nimmainikuwlalnamiogabi |l ecek her hangi bir I
ortaya ¢1 kacak vekalet dOcreti, savci, icr
kapsamjndadir

Lastiginizin patlamasini, benzininizin bi
8181 nolutelefondan7g i 24 saat yardim alabilirsini
Anaht ar ilmiaz dkaayaramci ni1 z guvence altinda,

Zabi1tla belgeli %100 rdculu hasarl ar, 1 r
indiriminizi etkilemiyor,

Dil erseniz hasar @gdzedal aligkkotbeye&adin hi or
indirim avant aj

Hasarl 1 aracini zi yurt c¢capinda yaygin anl
hi ¢cbir UO®emetar@adcemed: yaptirabilirsiniz,

Hasar dosyanitzin dur umunu oipdddbilirgnizmist er i

3 yi1l ve Ustid hasarsiahnhkhkdanidas ambBemenkz 1 knew
srfianmaytr p %30’ a dusdrdl mektedir,

Mesl ek gruplarina 06zel indirim uygul anmak
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KASKO SIGORTALARI

Bu sigorta itlad 1snitgnor tkaacria,y osliugnodra kul | ani1 | ¢
aracindan dogan menfaatinin asag!| ddaki t eh
maddi zararlari1 temin eder.

Aracin karayolunda kull anitl abilen motorlu
Gerekhare k et ger ek dur ma halinde I ken sigorta
di st nda araca ani ve harici etkiler netic
veya aracin boéyle bir cisme ¢carpmasiti, dev
Uginicgii kerin kotia niyet veya muziplikle vy
Aracin yanmasi!i ,

Aracin calirnmasi veya c¢calinmaya tesebbdis
Policelerde belirtilen (binek ve hafif ti
il etisim ve gortimatdscamdatarmi nl &1 $agda vy
karayolunda kullanim sirasinda ugrayacadg

TI1¢T 'wT al![T {hw!a[![!'!Y

Sirketi miz, policede godsterilen aracin l
Kanununa vtel aGeaneddrSeararacin i sletenine yo
vV e police teminat kapsaminda ol mak sar
l' i mitlerinin Ozerinde kalan ki smini, pol i
zararl ari1.Butemigmr eder si gorta ettirenin h
temin eder, Sigorta TuirXulkeaer  isdlani bd hagi g e
temi natl ar ile 11 gili ki si1tl amal ar ve t
Kloziarvekar a Tasit Araclari I htiyari Mal i Sor
COwS5T Y! ¥l Yh[ ¢ Y

Bu sigorta ; ar iade, gegekse mark halinderikenk e tarlm&h n b a
yaptl i rken veya araca i1inil i p ddaNMototluikarak e n n
Tasit Araclarinda seyahat eden ve policec

yolcularin, isim belirtil meden;
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a) Vefat,

b) Sdarekl: i Sakatl 1 k,

c) Tedavi Masraflari’ nit (Polic¢cede teminat
uyar | hiakdaml er i cercevesinde temin eder.
Su kadar ki, 16 yasindan kiuciuk ol anl ar |
gecen s rta teminatl ar. ile 11 gili K1 s

i go
tabi ol dugu KI oarltaars 1v eGeFreeld i S aKratzlaa rSii'gna t .

' Y'Y{![ Yhw!a! {TDhwe¢! {L

Hukuksal Koruma Sigortasi, genel anl amda
harcamal ar i temi nat altina al an bir S
hdkmedil en t az mirnianti ; ydiekgiandl eiclet k | dea v a m:
karsilar. Sigortali 1 mizin tar af ol dugu vV e
kapsami ndaki szl esmeler ya da mevzuattar
hukusal uyusmazl i kl ari1n lsulih ¢cyeahuwetv eisli giidlei
hukuksal clr karl arin korunmas:| icin yaplt |l m
Gider ve diger edimler; vekalet Ucreti, d
temi nat akcesi, i cr diznealstrnaef,1 , i htteammyniazme Kk
masraflari1, i htarname ¢ekimi, dilekc¢ce yaz
Bu gider ve diger edimler sigorta dast | in
Yukar i1 da bahsi geden idiggadrit & tse mil rmantall arr |
hall er polic¢cenin tabi ol dugu Kl ozl ar vV e
tabidir.

CARPMA/CARPILMA KLOZU

Kasko Sigortasi Genel Sartl ar i hakidaml er i
karayol unda kull ani |l abilen motorlu aracind
roméork veya karavaninindan dogdgan menfaat
sonucu ugrayacagil maddi zararlari1 temin e
Gerek hareket gerek durma halinde iken sigor t al 1 ni1 n veya ar ac.|
di st nda araca ani ve harici et kil er net.i
veya aracin béyle bir cisme c¢carpmasi , de\
dcuncia kisilerinl ikkoéltel yna pyteitk |vaeryta hnaurzeikpe t |
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Yine policgcede belirtil mel er:i kosul u ile

goérunt o ci hazl ar Il e tasitta standartini
i cindedir.

ARAC YANMA KLOZU

Kasko Sigor t a s I Genel Sartl ar hagkidaml er i sakl
karayolunda kullani |l abilen motorlu araci
roméork veya karavaninindan dogdgan menfaat
sonucu ugrayacadgi ma d d i zararl ari1 temin eder
Aracin yanmasi ,

Yine policede belirtil meler:i kosul u il e
gorunt o ci hazl ar Il e tasitta standartini
i ¢cindedir.

CALINMA KLOZU

Kasko Sigortasi Genel Sartl ar | hakidaml er i
karayolunda kullani |l abilen motorlu araci]
roméork veya karavaninindan dogami méaf aatl
sonucu ugrayacaglr maddi zararlari1 temin e
Aracin calinmasi veya c¢callinmaya tesebbis.
Yine policede belirtil meleri kosul u il e
goridntd ci hazl ar. I | e t as atktsae ssutaarn dsairgto rnti
i ¢cindedir

SURUCUYE BAGLI INDIRIMLER KLOZU

Sdridcuyendbadliml er polfiatediei "esiyemr tal an a
gercek veya tuzel ki sinin 0o6zelliklerine
U z eerkdydedilir.

Sigortal. il e Sigorta Ettirenin farkli1 ol
Policede uygulanacak indirim ve siOrprimle
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Kazayl gercekl esti reen" Ssilgrolrctia nEU i"rSeing odretna
durumunda da Polic¢cede "Sigortali1" i ndi ri
halinde beyana aykirilik klozu hiokioml er:i

i's bu kloz uygulama hukimleri aiad&r imudab$ ik
kal mi stir.

MOTORLU ARACA BAGLI HUKUKSAL KORUMA SiGORTASI KLOZU

Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartl ar 1
policede belirtilen tolelra&misi%®®rta Dmeche IM
Dani smanl i %4 ,, Heaekrd m allc rAsktciers %218, T emyai
Kar ar DUzeItIImanan%IJcreti%adeSedece_ Tes fadete Ma s
Ihtarname Cekimi, Di | e&kziemo&va@l ari1 %4, |11 k Dava Mas
kar s1 Il anir . Her ol ayda olusan hasar tutar.

0
e
Kk

SURUCU HUKUSAL KORUMA SIGORTASI KLOZU

Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartl ar 1
policede bel i ratbdddlé mi no wledkerd i eivgRdr,t Dava Ma
Dani smanl 1 kUc podt i HehkemTemi nat Ak cesi %8 ,
Karar Dizel timenanmedls r eStaid e @, Sadec e Sadeees pi t
lhtarname Cekimi, Di | ek zZleno&va @%hda,r 1i | k Dava Masrafl ar
karsil anir. Her ol ayda olusan hasar tutar

BOLUM II. ACIKLAMALAR, OZEL KOSULLAR VE KLOZLAR

t h[ T49bThb {¢!b5!'we¢ h[!w!Y ¢!.T h[5!F! he¢h

MANEVi TAZMINAT KLOZU

Il htivyar:i Ma l i Soruml ul uk SangyidaznhiratsalepletGe n e |
LI mitl e teminat kalps.ami nPao | dacheidle esdeigli miegr
Teminat Limiti kadar.)
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UYARI KLOZU

DegerttialSi moz; Poligede uygulanan indirim
ol dugunuz beyan esas alinarak yapti |l mi st
yapl!t |l an indirimlerin kosull ar a uygunl u
beyandae geykeg! | 1k saptandi g hal l er de,
uygul anacakt i1 r. Hasar hi zmeti ni tam ve

sagl amak Oncel i kIl hedefimizdir. Hasar
kar si1 | as mamak i ¢cinmdel ytefrenal mol iwee hiegrer bi r
niteligini (laks motoanumakedi, bag mumaeasi, iruhsat tescil tarihi ve

diger bilgilerinfd odgr ul ugunu kontr ol edini z. Mut | ak:
miasteri temaikcinize yaptiri

PRiM ODEME KLOZU

Sigortacinin sorumlhkdiudgiun pd dem i gwigoyttaa riilhk

ettiren pol i ce Uzerinde vadel eri tayin

gundnidn bitiminde 6dememiTe miesieniiproldgi tcaek it g n
on bes gun icerisinde sigorta ettiren pr
bitiminden itibaren on besBuyusnidrsdmien i 4 @®n s
prim o6denmedi gi takdirde sigort kamagad z | e st
feshedil mis ol ur.

POLICE YENILEMESINE iLiISKIN OZEL KLOZ

Sirketimizin sigorta polic¢cesini Yenilanrcdkrén bi t i

yap!t |l abil mesi i ¢cin sigorta et t Aksi eakdirda t al
sigortasd z | e s me s i Kurul madi girndan sirketimizi:H
BEYANA AYKIRILIK KLOZU

Sigortac! bir hasar halinde, sigortali1n
duruml ar 1 na uy mamas | hal i nde, Rag€kd3d si gc
maddel erine gb6re islem yapitli1r. Her hal
dol ay hasar O6demel erinde hasar tutar. uz

kaydiyla misterek sigorta uygulanacaktir.
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HASAR EK BELGE iSTiSNA KLOZU

| u hasar ek belge istisna klozu ile,
hal |l er de, sigortaliya sorul maksi zin ve he
bedel i hasar O0ncesi bedel ine yukseltilir.

ENFLASYON KLOZU

Kasko sigortasari geael hgaar aninda aracin

hakdmler Sigortalinin | ehine olarak asagi
Sigorta edilen arac¢ ve orjinal aksesuar |
tarihindeki sigorta bedelleri, poli ¢ e suresi i cerisinde mey
artislaritna karsit azami % 100 oraninda en
Policede yazil kasko sigorta bedell eri n
sigorta sOrTUIWREI airttiitsaroiryalnea na tabi dir . B
sigorta bedel: hi¢cbir sekilde aracin piy
basl angi ¢ tari hinde tam degerden sigorta
piyasa rayicalde@arai nsi gorta edildiginin t

uygul amasi1t yaptilacaktir

KIYMET KAZANMA TENZIiLi iSTISNASI KLOZU (Hazirlanan police icerisinde “Kiymet
Kazanma Teminat1” isteniyor mu? E/H” sorusuna H denilmis ve Arti teminat yoksa bu
kloz basimda yer alir.)

Kasko Sigortasi Genel Sartlarirnin B.3.3.]
sigortal: aracin maruz kalabilecegi, pol i
tespit olunacak hasar tutaer deaemp, 0 ypnszaa
Kamyonet, Panel / Gl ass Van, Mi ni bads/ Mi di b
ve Is Makinasi kullanim tarzindaki aracl ar
(Hususi ve Jeep) il e 7sywaviangeMMemi bKasrmhMo rd
Ot obus, Traktor, Cekici, Romork ve is Mak
yil i ¢cin sadece yeniarvaerl ialredm azaesrgsdaticads2dba n
aracl ardaazasmgiar% S4B0i Il e sinirl 1 d

Lasti k ve AKkUO gi bi surel i kul l anim ger ekt
sinirl amasina baki | maksi1i zi1n eksper t esr

uygulanir.
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KIYMET KAZANMA TENZILi iSTISNASI KLOZU (Hazirlanan police icerisinde “Kiymet
Kazanma Teminati” isteniyor mu? E/H” sorusuna H denilmis ve Arti teminat varsa bu
kloz basimda yer alir.)

Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin B.3.3.:
sigortali1 aracin maruezn&at¢abeheckdgi hapoi bi
tespit olunacak hasar tutarindan, 10 yasa
Kamyonet , Panel / Gl ass Van, Mi ni bds/ Mi di b
ve |Is Makinas] kul kagmmtt Beazantakt eazbb | acd
(Hususi ve Jeep) il e 7 yasi gecen (Kamyon:
Otobis, Traktor, Cekici, ROmork ve Is Mak
y i i cin sadeaétaydanaryaerl idlz ere azaes g6, rticarto2 5
aracl ardaaasmgiar% 92480i l e sinirl 1 dir

KIYMET KAZANMA TENZIiLi iSTISNASI KLOZU (Hazirlanan police icerisinde “Kiymet
Kazanma Teminati” isteniyor mu? E/H” sorusuna E denilmis ve Arti Teminat yoksa bu
kloz basimda yer alir.)

Kasko Sigortasi Genel Sartlarirnin B.3.3.]
sigortal. aracin maruz kalabilecegi, pol i
tespit olunacak hasarl atnutHarsiunsd a nv,e 1J2e eya s al
Kamyonet, Panel / Gl ass Van, Mi ni bas/ Mi di b

araclarda ve 7 yasa kadar ol an Traktor,
tarzl arinda ki ymet kazanma stuesmzivle eldkielpme z

gecen (Kamyonet, Panel/ Gl ass Van, Mi ni bis
Otobis, Traktoér, ROmork ve Is Makinasi ar
sadece yeni veril en parmwsaadaadian %5 ®,zetlli aa
asgari %30-a z a mi % 50 ile sitnirlirdir

Lasti k ve Akd gi bi siar el i kull anim ger ekt
sitnirl amasi na baki I maksi1i zi1n eksper t esr

uygul anir.

KIYMET KAZANMA TENZiLi iSTISNASI KLOZU (Hazirlanan police igerisinde “Kiymet
Kazanma Teminati” isteniyor mu? E/H” sorusuna E denilmis ve Arti Teminat varsa bu
kloz basimda yer alir.)

Kasko Sigortasi Genel Sartl ar i1 ni1 nakske, 3. 3.
sigortali1 aracin maruz kal abilecegi, pol i
tespit olunacak hasar tutari ndan, 12 yasa
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Kamyonet, Panel / Gl ass Van, Mil nl iabntrsmd Mi @i o
araclarda ve 7 yasa kadar ol an Traktor,

tarzlari nda ki1 ymet kazanma tenzil edi | mez
gecen (Kamyonet, Panel / Gl ass VanyadMi ngébdes
Ot obUs, Traktor, Romork ve is Makinasi ar
sadece yeni verilen parc¢cadaamdian %5 ®,zetli aa
asgari %30-a z a mi % 50 ile sitnirlordrir

CAM KIRILMASI KLOZU

l's ppuice ile sigortalanmis bulunan ar ac.!
halinde Fiba Sigorta A.$S.’ nin anlasma ya
anl asmal cam servislerindebeé¢denliirniendi %in®
(100TLden az ol mamak kaydi il e) sigortali1 ta

Bu kl oz ysaaisfi araclari Akbdpsambmaktadci rsei
www.Fibasigorta.comtradr esi nden veya 0216 4rh#asaBl 81
Bil gi hatti telefonundan o6grenmeniz mumkdu

FiBA SIGORTA 7/24 YARDIM KLOZU:

FBA Si GORTA 7a/ 24htYARRI Mduydugunuzda, her
grdnl erimiz yada O0demel eriniz hakkinda kbi |l
i sl emlerinizde bizm O0eRl6elddfdo 8llia Bulun gleeayyasdr
yada www.Fibasigorta.comtrwe b adr esi nden ul asabilirsini

Fiba 7/ 24 Yarsdifm rhivzemedriam d gtaagiii izdadgkai bagl 1

cekitememsnat dahilinde degil dir.

OZELNOT 1

Il's bu policede belirtilen aracg, hi ¢cbir se
uzun vadel:@ kiralama veya taksi/ daozbimus o
kull ani mrn sigortaci tarafindan tespit e
Uzerinden %50 si sigortal. tarafi ndan

uygul anacakti1r.
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http://www.finanssigorta.com.tr/
http://www.finanssigorta.com.tr/

OZELNOT 2

Mi ni bus, mi di bids, kamytamett we aghamael wanrk
amacinin hususi ol arak sigortali1 tarafind
dgruondeanzim edil mis ol up, hasar ani nda k

o | dinugtespit edilmesi durumunda Beyana Aykr IKlozkh G k U nulyegruil anac ak t

ANAHTAR KAYBI KLOZU

Bu teminat Kasko Sigortasi Genel Sartl ar
belirtilen sartl ar dahilinde kaybol an v
mekani zmas i ngin meddmnityilra luer ani | an zarar
Ozel SSirgtoratra:l i aracin anahtarlarinin ¢a
guvenligini sagl amak i¢cin yapilan anaht g
sisteminin yeniden iktopykadnatnanka ss et iknoimp | cee g
policede gosterilen Iimit dahilinde temin

ANAHTAR iLE ARAG CALINMASI KLOZU (Teklif/Police iizerinde Arti Teminat yoksa bu
kloz basimda yer alir.)

Bu teminat Kasko Sigortaismdé&ebeli Stairftémar al

el e geciril mesi suretiyle aracin g¢al i1 nma
gel ebilecek ziya ve hasarlar asagir daki h (
ol acaktir;

A Arac¢c anahtarinin, diindgio rotl dltir med&ky a yamr agdg asn
kull anmak veya tehdit et mek suretiyle e |
cali nmaya tesebbis edil mesi sonucu meyda
kapsamina dahil edi |l mi stir.

A Arac¢ anahtairbartaln veya arac¢ suridcisi
niteligindeki kapali1 ve kilitli bir mahal ¢
y1 kmak, devirmeger ecork aima&nararkacveya bed
tirrmanmaknakeysaraesiyle girilerek aracin ¢
edi | mesi sonucu meydana gel ebil ecek ziya \
( Ar ac anahtari1inin zor kull anmaksi zin vey

brraki | mccerkeapueyapebunun gi bi bir yerden
yedek anahtarin elde edil mesi sonucu mey (
kapsami di st ndadir)
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A Ar acg anahtarinin aracg tzerinde brraki |
cali nmaya tesebbdus edi |l mesi sonucu meyda
kapsami disindadir.

A Aracin kanunen gecer| | bir bel ge karsi|
aracin teslim edildi gi otopar k, actt @ gi@akam
veya cal i1 nmaya tasebbdis edi | mesi sonucu
sigortalinin yasal soruml ul ar hakki nda vy
hasar tutari nin %8 0 i sigortaci a tednats i S
kapsamina dahil edi |l mi stir.

ANAHTAR iLE ARAG CALINMASI KLOZU (Teklif/Polige iizerinde Arti Teminat varsa bu
kloz basimda yer alir.)

Bu teminat Kasko Sigortasi Genel Sartl ar
el e gecirillemeasriacs ur egtalyr nmas | vV e cal 1 nmay
gel ebil ecek ziya ve hasarlar asagi daki h (
ol acaktir;

A Arac¢ anahtarinin, sigortal. veya aracg¢ s
kullanmak veya teh d i t etmek suretiyle el e geciril
cali nmaya tesebbdus edi |l mesi sonucu meyda
kapsamina dahil edi |l mi stir.

A Arac¢ anahtarlarinin, sigortal. vae yias yaerr a
niteligindeki kapal i1 ve kil itl:i bir mahal ¢
y 1 kmak, devirmeger ecork @aima&nararkacveya bed
tirrmanmak veya asmak suretiyle gtiegedlebik
edi | mesi sonucu meydana gel ebil ecek ziya \
A Aracin kanunen gecer|.i bir bel ge karsi|
aracin teslim edildi gi ot opar k, 1ont o¢ ayl 11 knama
veya cal 1 nmaya tasebbdus edi |l mesi sonucu
sigortalinin yasal soruml ul ar hakki nda vy
hasar tutarinin %8 0 i sigortaci @nAts | S
kapsamina dahil edil mistir.

DEPREM VE YANARDAG PUSKURMESi KLOZU
Kasko SigortasintnGéadndl 4 SanatdldesiTr e&ndilkmi d eKr

yanardag puUuskir mesi nedeni il e hasar | anma
hasar halinde, si gorta bedelinin %(*) oraninda
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(*) policede yapilacak secime gore muafiy
vardir.

SEL , SU BASKINI VE DOLU KLOZU

Kasko Sigortasi Genel ShraKsairne-5,undbrasdiLmil
dol u nedeni i Il e hasar |l anmas lug) kBasarhalisde gor t
herbirsels u baski ni v%( *)dolar éhraisrada nmwmafi yet u

(*) pol i cseedccd mea pgidlreecyarkb aVveyat $%ilD weafi ye
vardir .

GREV, LOKAVT, KARGASALIK VE HALK HAREKETLERI KLOZU

Kasko Sigortasi Genel Sartlarirnin A.4. 2.
il e halk hareketl eri ve bunl ayetkili ofganllare me k
tarafindan yapitlan midahal el er sonucunda
hudutl ar i cinde teminat altina alinmi st

SIGARA VE BENZERi MADDE ZARARLARI KLOZU

Kasko Sigortasi Genel Sar t |l ar aranve enzéi. 4 . 6 .
madde zararl ar | temi nat altina alinmi st

TEROR KLOZU

Kasko Sigortasi Genel Sartlarirnin A.4. 3.
eyl eml er den do @Gyl meydana geterazprdriar (t em &@d | st eyl e
maksat Ter0r | e Micadel e Kanununda tani ml anan
Cumhurivyet.i hudutl ar il cinde teminat al t.

CEKME VE CEKILME KLOZU
Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin A.4.7.

cekt iatacalgeben zararl ar il e kurallara wuygur
araclara gelen zararl ar teminat altina a
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FERDi KAZA KOLTUK SiGORTASI KLOZU

Bu sigort a, Mot orl u Kara Tasit Aracl arin
sunmgc yardir mci1 | ar ve yolcularin, asag! dal
Sartlari1 dahilinde yapi |l acak Ferdi Kaza K
Ozel Sartlar

Temi nati n Kapsami

Bu sigorta aracg ger ek har eket , haariancdien I
yapit l i rken veya araca inilip binilirken
seyahat eden yolculari n,

Vefat

Suarekl i Sakatl 1 k

Tedavi Masrafl ari1 ' ni (policede teminat al
uyar 1 hiuik tesimtleeeminederer ¢ e v

Kisitl amal ar

Mot or |l u kaeradit aksaztal akal,tfulk6é syiagsoirndad mr k ingia
Ol Um tazminat. 0denmez.

KiRALIK ARAGC TEMINATI KLOZU

Kirali1k ar agortteaddiinatar acismwerkdeeznanbinr obdgl
got il meden Fi ba 71 24 Yardi m Merkezinin

gecerl idir. Kirali k ara¢ hizmetinin stanc
gorevliendirilen kurtarici arac i1l e cekil
asmasdur umundargecérelmidiar . K1 s mi hasar |l a
calirnma ve tam hasarl ar (pert) teminat ka
Kirali k arac¢ hizmeti;

“Kazanén oluk yeri di kkate al énmakseéezeéen ol a
vadesi azamde 2 sefer y arpaollannakt agnzerne nde

taraféendan Dbl irlenmixktir.

“Kazanén oluk yeri di kkate alénmakseézén ol a
vadesi I -inde azami 2 s epfodri - g artalnznmaknde z

taraféd&edanl enmi ktir. o
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YANLIS AKARYAKIT DOLUMU

Sigortal. aracin yetkild@ akaryakit ser \
pompacinin yakit i kmal i st rasinda kasit
sonucu sigortal grama&ani macarakhbhacae m
yr LIk 1.000 TL i1 e temi nat altina a
kazanabil mesi I ¢cin hatal./ dol uma il i ski
ol ayla il gili beykainliini ot oveseirlvgiisllierarna i

dolumu tespit eden raporlaritnin sigortac

POLICE UZERINDE BELIRTILMIS iSE OTOMATIK OLARAK GECERLI
OLAN KLOZLAR

YENi DEGER KLOZU

I's bu yeni deger k| oz net, Parfelu Glasss Van veyh 0 mo b |
Mi ni bis/ Mi di bus ol an araclaritn son mod ¢
gecerl idir.

gortaci, sigortalanan aracin c¢cali1lnmas.]
degerine bakmaksiilz)i,n taiypni1 vemoalks$es(war |l ar a
Uzerinden hasar tazminati1 o6der.

acin tam hasar/l. sayilt |l abil mesi i ¢cin ¢a
degerinin minumum %80’ nini asmis ol masi g
. Bu teminat arachiimdetr aftiidarenk 39 tgaimi( 30.
sO0zl esmesi d[]zenlenmesi ve kazanin ya d.
hall erinde gecerli ol acaktir.
.Bir yirldan daha wuzun siuiureldi policeler ic¢i
. Hasar i1ananmegel di g§i tari hte sigortal: arac
satirstan kaldiri |l ms ol mas:| durumunda si ¢
tari hinde satista ol an daha yeni model i n(
hasardandé nceki gunde wulasti g1 dedgeri asamaz.
.Ara¢ ic¢cin O0denecek tazminat Uelninhasntarihir 1,

iti barUFEeuJYyYuKanarak belirlenir ve uygul
bu si1niri1 asamaz.
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HASARSIZLIK iNDiRiMi KLOZU

l Bu policede uygul anan hasarsizIl 1k indir
indirimin hatal./ ol dugu tespit edi |l di gi

yapt |l acaktir.

Her hangi bir hasar tagyan nktaskoalpoebi gede yi
hasarsi z polic¢ce doénemi bazinda asagidaki

Birinci yil 1 ®30 sonunda

Il kinci yi1l 1 n%40sonunda

Uclnci yl1l 1 n%0sonunda

Dérdincd y 1 | %60 sonunda

a) Hasarsizlik indirim Hakkinin Korunmasi:

Trafik Kaza Tespit Tutanag! na gor e

bulunmasi v®130 gbetété&aenni heyi d edecek seki
ol mas: halinde vvay®! smgooni anlad &aa c v mlymr 1yn |
ki1 ri1HamasnlverylandRady o/ Teyp tefer(poatiicehsiis e
sadece birhasar i ¢i n) hasarsi zIl i1k indirim hakgk
bir UGst kademeye gecer.

b) Hasarsizlik indirim Hakkinin Durdurulmasi:

Policede belirtilen vV e aract a bul un
tertibati nweya sicgdntmanlas1 ar aci n car pl s ma ol
camlar i nihlindekpohi gness Ur esi nc enssnangyeud e nimi rs
HasarsizIli k indirim Orani yenilemede de

meydana gel mi sse indirim veril mez.

c) Hasarsizlik indirim Hakkinin Azaltilmasi:

% 50 ve % 60 Hasarsi1i zIl 1 k i ndi rsihdndadecee birs a hi p
adet hasar ol us mas:| halinde ve bu hasar.|

disinda bir hasar ol masiHasaisdze!l hlasiamdi 1z
Talimati’  nda yer mdiriirn Birdenafixlb bpa an stiahatbdéen
halinde sigortal. KaskoedlimasarsizIl itk indir

d) Hasarsizlik Koruma hakki:

Bu kloz ile ve policede bu teminata ai-¢t
boyunca olusabilecek hashdarp rmdtdiugeas ihnadsea r s
hakKk:i police yenilemesinde korunur .
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Bu kloz agagida belirtilen hallerde gegerlidir;

-Police sur esi i cinde asagir daki maddel er

hasarl ar (sigortaciya %100l rdieduwyiamkrenis uwse

veya bir defaya mahsus Radyo / Teyp c¢cal i1 nnm
o i ki adet Cam Hasari1 (Yan, arka ve 0O0n ca
e i ki adet Radyo/ Teyp ve Teferrwuati HiIrs
e Bir adet Cam Hasar i (Yaimadet ®adjo/deypwe o6n
Teferruat. Hirsi1zIl 1 k Hasar.

e Bir adet Di ger Hasar
e Bir adet Diger Hasar ve bir adet Cam H
e Bir adet Diger Hasar ve bir adet Radyo

sigortalinin hasars$anmakaraki yemi hak&i dé)
devam eder.
-Hasarsti zIl i1k indirimi sigortali1 ol an ger ¢«

Bu kloz agagida belirtilen hallerde gegersizdir;
-Police silOresi boyunca 2 ya dai dehaO0Of R@ACtE
hall er haric),

-Ara¢ calinmasi ve/veya aracin tam ziya (|
-Vade bitiminde yenilenmeyi p, eski pol i ¢ce
yenil emesine 90 gunden fazl a, @s kia polSi ¢
farkli1 bir sirket ise yenil emesine 60 giu
i stinaden tekrar yenil enmesi hal i nde hasa

e) Baska Sirketlerden indirim Hakkinin Devir Alinmasi :

Di gertasigbrketlerinde Kas ko Sigortasi
Kasko Sigortasi i stemel er i hal i nde, h
belgelenmek kogulu i | e di ger sigorta sirkekl eri

gel en S i Hadareizliki indirira Orenk iy gul ani r .

Diger uygulama esaslari:

Hasarsi zIl 1k indirimlerinin uygul anabil me
zarfi nda kesintisiz olarak yeniUlrehmesizaveée
kesintisiz devam et mi s bul unmas:| sarttiu
hasarsi zIl i1 klar 1, vade sonunu takip eden
MOduUOr | Ukhlaesrairnsdiez | 1 k i“nHdai srairns | k & dldn/fQlekspim U ma s
Yenil eme ve Yeni | sl ersmstaeaml ecsaurmdakidagarm
uygulanir . Sirketimizden deiasnei maegei somngnpot ak

icinde AGegtiekerkad@r Bol ge Mudur |l Gksl erin
sistem tarafindggubtbomati k ol ar ak
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Baska sirketten sati1 stan i ptal yapi! |l mi

sigortal anmas:| i steniyorsa eski Sirket’ de
edi |l en pol i ¢enriinmi haasyanris 1 k hdé&meidnedni yeni

aktari1 Il abilir. Es ki sirket pol i cesi vade
edil mi sse hasarsi zIl i k kademesi bir dst ba

Bu sdrelerineliizretriilnemksawnvwtel abr i n di si1 ndak
uygulanmaz.

Sigortali1 ve Sigorta Ettirenin farkl: ol d
Ettiren arasinda noter tasdikI|li satiag i sen
senedine istinaden aracit 3 bir kisiye sa

Gercek kisilerde, b i rBéreyssl &dsko \Je 832 Kffinty Kaskd) n | e r |

sigortal: bul unan araci n degi gjea® ganelvan, hal i 1
kamyonet, mi ni bus, mi di bds gi bi kul |l ani m
policesindeki sartlarla devam edecektir.

1. Tuz el ikii sTiilcearri Kasko Ur U n3B3eTicari Kadke) , ( 3sli Og oF it
bul unan eajriascmensi d hal i nde, kul l anim tarz
Panel van’' damHukamyomnetin’ 6 eep’,e,Celkeiecpi’ tdeenn HK
Kamyon’ dande@elsimeis'iye art il e eski pol i ce
devam eder.

2. Esleenr dbi r i adina kayi1tl ol an ve hasarsi z
al 1 nan aracin di ger es ad@dnmwnan kadegdgitgi kloil
dedgisi kligi ek belgelerin yapitlarak hasar

3. Esrldeen Dbi ri adina kayi1 tl ve hasarsizl ik
dur umunda, arac¢c degisir ve yeni arac¢c di g
tanzim edilecek poligcede de devam ettiril

4. Ger ¢ek ki giir emydg enla fd wrpdén dizenl enmi s has:
aracin satilarak, o kisiye ait sirket adi
ve/ veya sahibi ol dugunun ticaret sici/l g a
poldieceyer al an hasarsiti zIl i k indiri mi asagil c
eBu durum ek belge ile yapi |l amamaktadir. [
edi |l erek ticar.i drdnden mevcut indirim
diozenl enmel i dir.

eDiget Um duruml arda polic¢ce devam ediyorsa
[

degi si kligi ek belgeler yapt |l i1r.
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Police vadesi sonl andi ysa yeni bir pol
ettirilir.Bunl ar 1 n di s1 n dBaeyskl Bekndk MU d ¥y glull @imad may 1 n a

f) Hasarsizlik Koruma hakki:
Bu kloz ile ve policede bu teminata ai-t
boyunca olusabilecek hasar neticesinde s
h a k k1 epilentedsingedoruyiur.
Bu kloz agagida belirtilen hallerde gegerlidir;

-Police sur esi i ¢cinde asagir daki maddel er

hasarl ar (sigortaciya %100 rdcu i mkani vV e

veya bir defayamahsusRady o / Teyp c¢al 1 nmas.| hasar di
o | ki adet Cam Hasari1 (Yan, arka ve O0n ca
o i ki adet Radyo/ Teyp ve Teferruat. Hirs
e Bir adet Cam Hasari1 (Yan, arka ve on
Teferruat. HirsizIl 1 k Hasar.|

e Biradet Di ger Hasar
e Bir adet Diger Hasar ve

bir adet Cam H
e Bir adet Diger Hasar ve b
d

r adet Radyo

Sigortalinin hasarsitzIli k indirim hakKk:i S |
devam eder.

-HasarsizIl i1k indirimi sigortali olan ger ¢
Bu kloz asagida belirtilen hallerde gecersizdir;

-Pol ice slUresi boyunca 2 ya da daha fazl a

hall er harigcg),
-Ar a¢ cal iymmasriacvien/] Meam ziya (pert) ol dug
i c

u
-Vade Dbitiminde yenilenmeyi p, es ki pol €

yenil emesine 90 gunden fazl a, es ki pol i ¢
far kl i bir sirkéndiesnef ayémi lae mevieme | @0 @O
i stinaden tekrar yenilenmesi halinde hasa

RADYO/TEYP, HOPARLOR/KOLON VE SES/GORUNTU CIHAZLARI KLOZU

Araca monte edilmis her tuarl desesrtiibeat i
teyp, ekolayzer, kolon, anfi, CD player, televizyon, telefon, telsiz vb.) sigorta bedeli T Ul K
UFE artis oranina gore enflasyon kor umal

tamamen hasarl|l anmas:i veyakchhzmmaat duha
tip ve seri numar as .| i tibariyle piyasa ra
policelerde tip, seri numar as.| ol mayan
0denecek tazminat il gildl amaremndins (pk ymesdhd
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al i nir. Sigortal:i aracin fabrika ¢i1 ki s
teyp ve kolonlar, policelerde orijinal 0 |
degerine kadare todnaicnaakit irdahiYleinnd taki |l an ¢
fatur asi i braz edildi ginde ek prim ali1 nma
Araca sonradan monte edilen ve policesinc
y az 1 | teyp,rekothyeo, kolon, anfi, CD player, televizyon, telefon, telsiz vb.

pol i cede belirtilen sigorta bedel i Udzer.
06dendi ginde teminat sona erer. Yeni taki |
ve ek primin 6denmesi halinde yeniden term
Tel ef on vV e tel si z ci hazi hasarl ari1 nda T
dir st ndadi r .

FINANSAL KIRALAMA KLOZU

Bu sigorta policesi policede sigortal:| S
Ettiren si1 fati 1isl eeryaesri nadlaa rFikniarnism/l s &Kh r al &
duzenl enmi stir.

Bu policeden dogan tiuim hak ve menfaatler
Kiralama $Sirketinin yazil i1 muvafakati ol m
hasardasi gortacinin Kasko Sigortalar: Genel
hakKk:i bu madde il e kaldirri |l mamistir.

Bu policgce teminatina dahil bir kasko ha
Fi nansal Kiralama SirketbngovegaEbhunegyaz

Bu hususl ar taraflar arasinda pesinen kab

DAIN MURTEHIN KLOZU

Bu sigorta ©policesi, policede yazi1l. pr
Mirtehin (rehinli al acaklygzishif ahu wd faa kyaetr
i ptal edi |l emez. Ancak sigortaci policeye

Kasko Sigortal ar addeése rnueylar g anrctal aarkid i B.fde.szh eM r
Sigortaci K1 s mi hasar amaeid@egni yhedi feées, hbl

postaya veya notere verildiggi tari hten it
hiokiom i fade etti gi t ar i MBtue nh uistuish arr e nt ap raif
pesinen kabul edi |l mi stir.
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MUSTEREK SIGORTA /MUAFIYETLI SIGORTA KLOZU

s bu kloz ile, her bir hasarda sigortal:
tutari ve/veya misterek sigorta orani has
Misterek Sigorta Sigorn a%I ..pomliis¢ceniek &z
kadar hasara dogrudan istirak eder.
Muafiyet : Police Uzerinde yer alan muaf.
yap! |l maz. Muafiyet tutari1 ni asan hasarl al
tutari ndan ddasdal ar

KULLANIM VE GELIR KAYBI KLOZU

Kasko Sigortasi Genel Sartlarrinin A.4.8.

giren ki s mi bir zarara wugramas!| nedeni vyl
asaglr daki sartlarda temin edilmistir.
Buteminat i |l e sigortacinin azami sorumlul ugu
Ginl 0k tazminatTL0deme tutari1 : 150

Beher kaza basina O6denebilecek tazminat,
Yi Il It k 6denebil ecek azami tazminat en f az
Sigortacinin tazminat ydoakdmladal agga, sigor
Guinden itibaren baslayacaktir. Azami tazm
Aracin tamir sdldresinin tesbiti, sigortaci
ger ceklkegptiamedami rci tarafindan karsi |1 kil
Aracin tam hasara ugramas!| veya c¢cal i1 nmas.|
6denmez

Yedek parcanin temin edilememesinden kay
verilennthesmabanda di kkate al i1 nmaz.

YARIS ARACLARI KLOZU

Kasko Sigortasi Genel Sartlarin A.4.10. r
kat i1 | mas.: sonucu ve bunl ar a hazirl 1k de
teminat altirna alitnmigstir.

GUMRUKLU DEGER KLOZU

Bu sigorta policesindeki Ar acg Kasko Bed
belirl enmis olup, herhangi bir ki smi hasa
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ilan edil mis parekende sasnsvéyaygatcthannme

katal og fiyatl ar. Uzerinden (gumr iokslz be
pesinen kabul edi |l mi stir.

OzURLU ARAG KLOZU

Karayol | ar Trafi k YO0netmeli ginin 53/ 4 ma
olupphasar vukuunda yonetmeli kteki sartl ar

araclarin sigortal anmas.| durumunda K1 sn
arac bedeli OTV | i breédelt meddrdii mdd dagsalgg o rne
sahi bi tarafi ndan kull ani | mas:| zorunl u t
hall erde UuUclUnci dereceye kadar kan ve s
didzenl enmis is akdine bagl:. ol ar aki gisnta h
dair belge ibraz sarti aranir. AKksi hal de

YURT DISI TEMINATI KLOZU

Bu kasko policesi il e belirtilen arac¢ I
hakmine karsin A.4.1. maddesi rillaer itbediisritn
(lrak,iran, Afganistan, 1israil, Libnan ve
Bul gari st an, Yugosl!l avya, Es ki Yugosl avya
Arnavut !l uk, Romany a, Mol davya, Gibilexek st an
hirrsi1zl 1k rizikosu teminatin disindadir.
Kasko Sigortasi 3458l mumardtell &amrii  Ar4de/i2 Loka
Seyl ap, Kull anim Gelir Kaybi, Yarislara i
temin edil mi g nadlas@elgielrsiywdntrdr s

Kaza aninda yer el yetkililere zabit tuttu
Kasko Sigortasi Genel Sartlarirnin A.4.9.
bir sekilde yasal ol arak nlagymnmenasveayaki
tasinmasi sebebiyle ugrayacag!r zararl ar t

KiSiSEL iHTiYARi MALi MESULIYET TEMINAT KLOZU

Il htiyar.i Mal i Sorumluluk Sigortasi Genel
sirketi mi z, psoil g ocretdael 1anditn g3e.cehahi sl ara ai
ve Karayol |l ar. Trafi k Kanununa ve Genel f

hukukis or uml ul ugu vkea pwd micredd earimak sarti yl a
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Sorumlul uki Biitgloentiasiin UGzerinde kalan ki st
ol an bedeni vV e madd.il sz drgardtar 1ITUr Keyen s e
gecerl idir.

KiSISEL ESYA HIRSIZLIK KLOZU “Bu kloz 332-Affinty iiriine 6zeldir.”

Bu kIl oz i lteerpiolleinc eadreacgtbas si gortal i1 ya ai't
gercekl estiril-ehg!| evcee ky agnakseps,i c k b p k sonuc|
Sigortasi Genel Sartlari1 ve asagida bul un
Sigortal ryokaermi daar atcainnidnal anan sekil de gerc¢cekl
sigortaliya ,aipolkiicgca sz ereisrychd aver i |l en | i
nakit para beyan edil mek suretiyle 100 T
belgelerin yenidenc 1 kar t 1 | abi | mesi icin yapitlacak n
100 TL ye kadar teminat kapsamindadir.

Temi nat di si1 nda kal an degerl er: Ml cevher

tel efonl ar i

Ozel Sartlar:

eAraci n par k dditlldinkntien od onmarsa kgier ek mekt ed
e Hir si1 z:000 @120 006saatl er i arasinda yapi! | mi
ger ekmekt ekdaiprail nArgaciap da veya bekci si bul
halinde zaman ki sitlamasi gecerl. ol mayac
eEloktronik ci hazl arda O6denecek tazminat i kame

ARIZALAR ve BOZULMALAR KLOZU “Bu kloz 332-Affinty lirline 6zeldir.”

Bu klozla sigortal:] aracin kasko sigortas
verebilecek ani ve beklenmeyen mekanik ve/v ey a el ektrik ari1 za
ol usabil ecek onarit m masrafl ar. Ma ki ne K
cercevesinde sigorta kapsamina dahiktimetm
gecerl i ol uspoThmh e rc eo Is dl ypthas 1,500iTL¢l ien dsel nt1 r | 1 d |
I 1L gil i Genel Sartl ar

Makine kiri |l mas:|

Aracini zin Uretici firma garanti si kapsanm
bal atal ar 1, fren balatalari, cam sil ecek
jant I ar, sarf mal zemel er i ve akidler temina
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Kasko Poligesinin iptal edilmesi durumunda, Ariza Sigorta poligesi otomatik olarak
sona erer.

Makine Kirilmasi Genel Sartlari Madde 3’e ilaveten asagidaki nedenlerden dogrudan
ve/veya dolayl olarak meydana gelen her tiirlii ziya, hasar, masraf teminat haricidir:

Asinma, yl1Ipranma, nor mal eski me
Korozyon, boya ve/veya paslanma,
Il mal at¢i firma tarbdbkndasidboerberiaer perfvey

dreti ciretriima nuy md ma

Oto Arit1za kapsemahdal al mhgahi pal usan hasa
l mal atg¢i firma standasretrlvairsilnear dged rtea kuylgnuany
Ay ni dreticinin ol sun vleagraa odymay awn ogarjdan
durumunda ol usacak hasarl ar,

Sigorta teminatina giren bir sebepten kay
arac.| il e UG¢cluncl sahi sl ara, verebil ecegi m
Mot orl u Kara Tasitlari Kasko Sighkmta Pol i
Her tudrl 0,netice hasar.

Temi nat kapsamina giren bir has asyechaepa kayn
temi zIl i k masrafl ar i,

Fabrika ¢i1 kisi1 standart ol anlar haric¢, ar
k ul | an kaynaklandbdlenek olan hasarlar,

Surat miusabakalamrrganmnwiezyas ydamglear iyraa tksat 1| 1 n
I mal at¢i garantisi veya herhangi bir gar a
Takomet r e( mesafe g6ébstergesi) Uzerinde yap!l
takometrenindevred 1 S1 by raki | mas:

Her hangi bir araca takil an her hangi bir t
baska bilgileri dogru bir sekilde manipiul
kull anarak di ger komutl ar I SKherlmmgibin geci r
arilza veya hasar ya da bir sistemin ari1 za
kayinplnaronlashasnide bu police. teminati sona e

EHLIYET KASKO KLOZU “Bu kloz 332-Affinty iiriine 6zeldir.”

Kasko Sigor taarswik iGralneerd i Ssak ;1 Pkoa lintaekd e k aaydc
sigortalinin bir baskasina ait arac.| k u
zararl ar policgce Uzerinde bBeul iprotliilgeen illiemitt
maddi zar aratp@ayCarsmadleb@as alx | ar 1 Odagaciakar bas
neticesinde 7 yasindan kicuk araclar i Ci
tzerinde belirtilen |Iimit polic¢ce slUresi b
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Odenecek ol an hasiatrt etnu tdau®iu | geexlleiikrig¢téirli.é re lvien
aracli teminat altina alan baska bir kasko

FiBA OZEL ONARIM KLOZU

Fiba Ozel Onarim hizmeti; sadece Il stanb
Bursa, Denizli, | z mi r |, Mugl a, Mani s a, Kayser. ve |
servislerinde yapi |l maktadir. Fiba Ozel On
81 veya <cep telefonundanwwidfibdsigoBahet.c8Bnriweb t us
adresinden 6grenebilirsiniz.

s bu teminatin verilmesinde sigortal. be
esas alirnmistir.

FiBA OZEL ONARIM HiZMETI

Polvgeaesi sur es i hapoeta, mayaec,l ndenin, swaicni | , K u
aksaml ascabdbdeokk Fi bave§iag ocorntaar 1 An1 $S.y apwae ak
onar 1 mi miamkin goridl emsikbtethmbhdekizl | hase
bozmadan 06zel taminizeknobklieirnall egani bo:
policenizde tani ml: i mitl er.i dahilinde
hi zmet!l er i parca degi si mi ol madan azami d

Hi zmetin verFl bae®i gartaeal pol i cesinde kull
sayl s (1+4) ol an Panel vager ekt kksshgrel
vV e Mi ni bids ( Ko'det azkv e s agyeirsgcie k ( kdi+sli)l er e ai't
2. 50kleg'aa ol an aracl ardir.

Yap!1 | an Onar 1 ml ar 2 (1 ki) yl sidresince F
hi zmetl|l er police Uzerindeki sartlar dahil
Onar1m servis noktalaritnda verilir.

Hizmet Kapsami ve Olgii Limitleri:

L . 281 1 FaFNIP YFLEZNIF 9TA1 hylNPYPY
Ar ackasmorta aksami Uzerinde di s darbel ere
hasar gorduga, 10cm. gagéek kadar Penit b)) uv ik
t ekni gi ereklegki hating gegrilmte hizmeti. Bu hizmet ile sadece, ezik, vuruk ve
gbcukl erin kaporta diuzeltme isl emi yapit |
hasari n boyutuna ve “Kioguk Yama’” i sl e

uygul anir.
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0d . 281 hyINPYP aYNceN] LYl &

5

Di's darbeler veya kotid niyetl:i hareketl er
tampon b6l gelerinde meydana gelen ¢i zi k,

her hangi bir I sl1 esmi gl maokysal zhhans ar g @ar ¢ e kt leani
Yama yont emi il e boyanir. Bu yoéntemle ta
tutulur ve sadece hasarl i1 Dbdélge boyanir.

Kaportadaki st yri k ve ¢izik hasarl ar i G
hasarl ar i ¢in azami 20cm. c¢capa kadar Kiacgul
Polic¢ce vadesi i ¢cinde bir defaya mahsus ol
defada ol usmus ve kaportanin zarar gor med
defada olusmus hasar ol dugu tespit edi | me
kul Il ani mi kabul edilerek, yirll i1k azami [0

Od . 281 &PI YIFLIR2NII 9TA1 5NIStiYSY
Ar aackaporta aksambeluzerei bagl di 9ol damak, boys:

capa kadar ki ve onar i1 mi yapacak servis t
ezi klerinin, her hangi bir boyama i sl emi y
orjinalligi konumamak | maag habemidir. Yap
sonucg al it nabil mesi i ¢i macl nk apda mamiezi gh oyc
gbrmemi s ve hasarl. panelin daha ©6énce boy
ul asi Il amayan veylaa mir kdiisn e klaeprail ;1 mdrasnpgi y el
ezi kl eri Boyasi z Kaporta Ezi k Duzeltme hi:
Hasar | | Kaporta Ezi k Diuzelt me” ve Boya C
teminatl ar datlir.l inde degerl endi

RO Toe 51 6SYS hyl NPYPY

Arac¢c 1 ¢ dosemel erindeki pl asti k, der i, Vo
onar 1 mi yapacak servis tarafindan onarin
kopuk vs. hasarl ar pdirzeeay dd e giastiirr iddneldnee

hizmet dahilinde;

Deri, Vinil, Kumas, Hal 1, Pl asti k doédseme m:
yani kl ari1 nda,

5 ¢cm capa kadar ol an DoO6seme Mal zemel erinde
civekcatl akl ari1 nda,

3 ¢cm capa kadar kopan parcasi] M eaz2angi dilzeyde | a n

tamirat hir.
amirati yapilir }FiBﬁi
‘ SIGORTA



S® my /Y hylNPYP

DI s dar bel er e bagl ol ar ak aracg on cam
tarafi ndan cnagdrmil emimkainda g6z, yir 1l di z,
10cm. " ye kadar catl akl ar kapsam dahilind
tari hinden ne kadar sonra yapitlior i se on.

sonrasi vur ma magltld emeda ng é rhimgidiik béridkalir.e b i | i

T tflLadA] ¢FYLRY hylNPYPY

Onar 1 mi yapan servis tarafindan onar 1 mi r
tamponl ari1 nda hafif vV e orta siddet | i dat
yuzredyeaki yi1rrti k, kopuk (kopuk parcani n mev
v b. hasarl ari1t nin 20 c¢cm c¢capa kadar ol anl
mal zemedeKki h as ar | Burhienete tampanun boyamalislerki dapis a r .
degildir.

Ancak 20 c¢cm ¢capa kadar ol an tampon hasar
kul l ani | mami s Boya Onar 1 mi “Kucguk Y a ma
hakkini / haklaritnit tampon boyamaedebiirl e mi nc
20 c¢cm. yi asan tampon hasarl arinda onar |

pl asti k tampon hasarl ari nda tamirtr sonr as
“puatiarl 0 pl asyiukl Kraigpbuapobgédeki teminat kapsaminda
degildir.

1.GRUP
a) BOYA HASARLI KA
b) BOYA ONARI MI " B(4ADET

TAMiI Ri "
a),b) hizmetleri 1. Grup Hizmetler olarak tanimlanir. 1. Grup Hizmetler pol i ¢ce vad
i ¢ e r wliikntdpkam azami 4 defa verilir. Yaddmik 4 hakkin a), b)
dagi | 1 mi Si g or tAmdak 1. Grup hizenetlardeki bakldar 2 Grup hitmetler

yerine kullanilamaz.
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2. GRUP

c) BOYASI Z KAPORT

d) | C DOSEME

e) ON CAM 8 ADET

ff PLASTI K TAMPON (

c),d),e),f) hizmetleri 2. Grup Hizmetler olarak tanimlanir. 2. Grup Hizmetler p ol i ¢ e

s Ur e gillhikntoplam azami 8 defa verilir. Yi I I+ k azamihizn@tlerh a k k 1

arasiti ndaki d a § ind tabiidir. Angsak 2) Grapthanhetlerdékichaklaril.hGrup

hizmetler yerine kullanilamaz.

Fiba Ozel Onarim Hizmeti veren Fiba Ozel
81 81 veya cep telef onundawwwdibdsigortéhdt.co®d Web i t u:
adresinden o6grenebilirsiniz.

Fiba Ozel Onari1 m hizmet taleplerinizde Fil
al arak miracaat etmeniz gereklidir
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http://www.fibasigortanet.com/

FIBA ACiL YARDIM HiZMETLERI

ONEMLI NOTLAR

Asagida tani mlanan hizmetlerden yararl ant

kenar yar di m, oto kapi ki lit, |l asti k de
cekil mesi hi zmetllkcametda$hi nda bDaiumidudgu i
girecektir. Alt1 ¢izilen bu hizmetler 1i¢i
Asagida cografi sinirlara tabi ol arak, po
TEMI NATLA COGRAFI SI NI RL

Bol am. |[Ara¢ Teminat|[Tirkiye Cumhuriyet.

Cumhuriyeti’ nde gecH-
Bol 04 m. |FerdiTeminatlar Turkiye Cumhuriyet:i
Cumhuriyeti’ nde gece

Bol O m. |[BilgiveOrganizasyonServisi [TUr ki ye Cumbder geetr |

BOLUM 1 : ARAG TEMINATLARI

Aracin ¢cekil mesi, kurtari1 | masi , y ol kenal
benzin bitmesi durumunda aracin c¢cekil mes|
itt bar en, ger i kal an di ger hi zmetl er Dai r
Tarkiye de ve Kuzey Kibris Turk Cumhuriye
aracin c¢cekil mesi ve vyol kenar i yardi m hi :
ssdece Turkiye Cumhuriyeti’ nde saglanmakt a
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1) Aracin gekilmesi ve kurtarilmasi

Aracin hareketsiz kal masina yol acan Vve)
durumunda, aracin aynil i i ¢cinde iscsiedel
anl asmal ya da yetkil:@ servis yoksa il
servise c¢cekil mesi yil da 4 ke ol mak Uzer
kar si | aEnjJaecra katriarg. s1 f 11|l geya laira czyaaysad nbdaajk i
cekil mesi teminat dahilinde degil dir.

Bir karayol unda gi der ken aracitin devrilm
hareketsiz kal mas:| durumunda, mimkun ol a
sonrasinda yol unaudevwam etemees ik oinguil rmauwsy I
600 TL || imite kadar sagl anacakti1r. Bu me
iliskin olarak herhangi bir mebl ag o6denme

2) Yol kenari yardim (Tirkiye’de gegerlidir)

Arac¢c ari zaekhetdeinrykel tmgir nda, Sirket, siog
i ¢in mimkidn ol abilen hallerde ve i1 gil:@
saglayabilecek teskilata sahip ol mas]| kos
Sirket il el ggmayardami lami s otomobi l mar Kk
Hyundai, Mercedes, Mitsubishi, Toyota, KIA, Nissan, Lada, Subaru, Proton, Dacia, Suzuki)
Lehdar, yardi m aracitnin olay yerine ul as
dcreti 6demardir M anl asmasi ol mayan di ger
dcretinin Lehdar tarafindan o6denmes:i kosu
Yet kil i arac servi si talep edil digi esna
olmayan bir servisise bu teminatla 11 gild@ soruml ul uk
aracin c¢cekil mesi ve kapsam dahilinde ol ¢

ol acaktir.

Lehdar’” 1 n alarm merkezi il e yapacag]! Ik
edil ebi |l ecegi anlastilirsa yerinde tamir i ¢
gonderi |l ecek, aksi taktirde Sirket taraf
gonderil ecektir. Sirket, Yetkil:i Aartekc Ser
yon wulasim ve 1 saate kadar servis isc¢il
edil emedi gi takdirde de aracin c¢cekil mesi

Bu menfaat kapsaminda mal zeme ve yedek peé

K I
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3) Oto kapi kilit hizmeti

Sigortal. aracin kaprirlaritnin ari1izal:. ol m
aracitn i cinde unut ul masi ndan dol ay ar a
kapi I ari1n acl | maégnmndeirgilmrenolaanyahyarcnei ng vy
karsi |l ayacaktir. Sirket, bu hizmeti, pol i
halinde saglayacaktir.

Bu hizmetle i1 gil:i di ger tum masrafl ar
durumunda, en yakin tamirciye aracin naklI:H

4) Lastik degistirilmesi hizmeti

Arac¢c il e yolculuk esnasinda olusabil ecek
yedek Il astikle degistirmgk ayaene gdlnalyer ge
i scili k masraflari1 ni karsi |l ayacak, mal ze
Lastigin olay yerinde degistiril ememesi |
l i mite kadar saglanacaktir.

5) Benzin bitmesi durumunda aracin gekilmesi

Aracin benzininin bitmesi durumunda i se
cektirilecektir.

6) Aracin kaza gegirmesi nedeniyle konaklama ve seyahat

Aracin kaza gec¢cirmesi durumbmagaca8itnket a
a) Eger tamirat 24 saat i cinde yapi!t |l ami
onar i1 mi ni bekl eme amaciyla konak|l ama masr
b) Tamir suresi kazay.! izl eyen 4@tgahta
donusl erinde meydana gelen seyahat masr a
et mek i sterl erse, seyahat i ¢cin pl anl ana
0deyecektir. Ancak bu son secenek dahi |l
| kamet@mihs amalsr afl arini asmamasi gerekir.
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7) Kaza durumunda kiralik arag:

Sigortali1’”nin 6nceden yapti gl seci me ve
gercekl esen bir kaza sonucu asagi daki a
alabi | ecekt i r . Al ternati f 1 Dai mi | kamet ga
gecer | i ken, diger i ki alternatif Dai mi
Lehdar, aracin kaza gec¢irmesi nedeni vyl e

a r aizgnetlbrinden sadece birinden faydalanabilecektir.

Al ternati f 1: Seyahate devam et mek i g¢in
Dai mi | kametgah’ 1 n bulundugu il disinda ¢
daha wuzun sidre tamir edi | memmek iis@i nL ethidr
kiralamak isteyebilir. Bu durumda kendi l e
donius amaciyla senede 2 defa ol mak Uzere
B sinifi1 ol mak UOzere, kiralit k bir binek a
Aragalkama sirketlerinin uyguladi kl ar ul
miasteriye aracitn sagl anma amac | vV e dcr e
kiralama sb6zlesmelerinde teminat i ceri sir
slibiimzal at 1 | maktadir.

Bos kredi kart sl ibi kirali1k ar ac S
kullani |l abil ecektir; (SIl'ip aracin iadesi

iade edilmektedir).

-Trafi k cezalari,

Yaki ti n eddnsedsi k tesl|l i m

-Kasko policgcesi kapsami disinda araca ve
-Ge¢ teslimler (Arac¢ sahibi policede bel i)
Sahibinden direkt tahsil edilir).

Ot oban, kopr U geci s£klcroet luecrrie,t it rvaef ibke ncze :
ve bu tiur masraflar Sigortali1 tarafindan
Alternatif 2 & Alternatif 3: i kame kiral./
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Police suresince gerceklesen bir kaza so
pol i cesidakavpesaamgs @ag 1 dak i kosull arda i kame
seceneginde kapsam senede 2 defa her sefe
senede 2 defa 7 gun ile sitnirlodrir.

KOSULLAR

1-l kame kirali1 k ar acr ehkieztnseitzi kkaal zaan svoenyuac uh
i hti mal i nedeni il e aracin motor gucuyl
sakincali1 goérdal dagda ki1 smi bir hasar dur

2-l kame kirali k arac¢ hizmeti, k azrme Fboonuc u
Sigorta Yardim kurtari1ci aracit il e ul ast

3-1 kame kiral

Ik arac, hasar |l aracitin ser
duruml arda ve

eksperin kararityla verili:

4-Hi zmet i n Silirkeasme vaer aBi tisiagriaefsii n deakns ptees p i t

siresi ile sitnirlodir. i kame aracin bu
basl adi g1 gin aracin teslim alindi g1 s a
l'i mitini asti g1 takdbir'dreden idninekitsttia =i
5-1 kame ki ral 1k ar acg her kosul da en fazl
alternatife gore 3 veya 7 giun) ve yi1lda
rent a car firmasinin fiallos uardaac 1bnul duznealr
yakin ve en fazla C si1nif ol mak Uzere
0rnek ol abil ecek araclar asagidaki tabl
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GRUP ARAGC Ti Pi KAPI KOLTUK | AC | AB | ABS

A HYUNDAI ACCENT 1.3 4 5

A FIAT PALIO 1.2 16V 4 4 V|V

B FIAT ALBEA1.2 16V 4 5 V|V v

B RENAULTCLIO 1.4 4 5 vV v

Bl RENAULT CLIO 1.4 AUTO 4 5 vV v

C |HONDACIVIC1.6 4 5 ViV V

C |FORDFOCUS 1.6 4 5 ViV V

C  |FIAT MAREA 1.6 4 5 ViV V

C  |RENAULT MEGANE 4 5 ViV V

C1 FORD FOCUS 1.6 AUTO. 4 5 V|V v

6-Hi zmet saglayitci tarafindamwabodlsgedkekil ea
t emi n edebil di gi 0l cude hi zmetin veri
gerceklestirilir.

7-l kame arac, aracin thmhrredel degli meedil

8-1l kame kirali k arac¢ hizmetinin saglanmas
ol maktirr. Ara¢ kiralama sirketlerinin u:
kiralayan miasteriye aracli nmismagbdemeac eg
baki | maksi1 zi1 n, kiralama sdzl esmel erinde
bos bir kredi kart sl i bi i mzal ati1 |l aca
tarafindan asagi daki duruml asdaskuhbkand
a car firmasi tarafindan musteriye iade
-Trafi k cezalar 1,
Yakitin eksik teslim edil mesi,
-Kasko policgcesi kapsami disinda araca Vv
-Ge¢ teslimler (Arac¢c swlhdaiern afmazl s Up els
gin i mi tini ast i §ahibibdankdickkt rakdileedilir)| i mi t

9-i kame kirali k arac¢ hizmeti, hasari n ger

baki I maksiti zin Tur ki yhuvewyaetKuzeyrKishrmids
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KiRALIK ARAG OZEL iSTISNALAR

1-

2-

3-
4-

5-

6-

9-

Fiba Sigorta policesinin kapsamadi g1
sonucunda, hasar i1 n kapsam di s1 nda 0
gercekl esti kt emkasonirae okiaglaama cr et
edilecektir.

I gili kazaya bagl ol mayan esteti Kk

sureler teminat di st drir.

Aracin kaza disinda herhangi bir neden
Kaza sonucu harek et si z kal an ve onari1 m yerine
aracl ar. ile ulastiri Il mayan araclar te
Ot oban, kopriu gecis uUucretleri, trafik
masrafl ar Sigortali1 tarafindan karsi | a
Fiba Sigorta Kasko Yar di m polic¢cesine ait¢t genel
teminati i¢in de gecerli olacakti1r.

i kame arac¢c teminati, Fi ba Sigorta Kas
devam et mek -amaar y“l at eminrtat | I le birle
I kame Ar akgl streimihnaastar | ar i ¢cin gecer|i o]
tam hasarl ar teminat kapsami di si ndadi
Aracin c¢cal i1 nmas.] nedegaery | A&r dck aalk 1 rnvrel
konunun der hal polise Dbildiri latrsbnga 01 me
yukari da 6. maddede belirtilen menfaat

10-Onar 1l an veya bulunan aracin al i1 nmas]i

er kazadan sonra yapilacak tamirtr ar
Il masi ni ey & k tairraicn s1te,¢cal 1 nmas .| dur u
rsitzli1grn meydana gel di gi yeri terk
maml andi girnda Sirket asagi daki masr a

a) Ar aci Dai mi i kamet gah’ a
kisinin aracin tamir edi | di
masrafl ar

hedhtingi birme ki
gi veya b

b) Tamir edil mis veya Dbulunmus araci
muhafaza masr af i

Ar acitn tamirat masrafi nin kendihadarnid e
Sirket, 9. madde c¢cercevesindeki her han
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11-Pr of esyonel ,Siliricwwintthn zAredd kul |l anmay.
geci rmesi, ya da vefat.| hal i nde, Sur Uc
Sur wndnyerine gecememes.i kaydiryl a, S
bul unanl ar Dai mi l kametgah’a veya sey
profesyonel bir siOdrdci temin edecektir
12-Yed ek parc¢ca temini ve,; Suilraksetti,r 1 d macun n
sagl ayacak yedek parcanitin aracitn t a
durumunda, yedek parcanin bulunmasi ni
Temin edilen yedek parcanin maliyet:
kg a kadar Si nekektit. t arafi ndan 0de

13-Web tabanl hasar On tespitSiuykgeul, ansa s
sirketini bil gilendirmek amaciyla anl
kazal aracl arin cekme/ kurtar ma faal
mahallinde, k azani1 n, kaza yapan sigortal. a |l
aracl ar i1 n vV e hasar i1 n kesin ol mayan l
tutul masi ni , di gital fotografl amasini,
i lgili sigortmhdagintdatighrinsufeprmesi ni
Turkiye’  de organize edecektir.
Hi zmet , midmkdn ol abilen hallerde ve s
yapitlandirmirs ol dugu cekici firmal ar i
bilgilendirme mak s at | I ol up, resmi ve hukuki
sunul an hizmetl er I st girnda Tur Assi st
ve/ veya taraf ol arak goésteril emez.

BOLUM 2 : FERDI TEMINATLAR

Sirket, bu menf aaril drkia,mea rgcashk 1lne hocud ru nRlaui§

birbirini izl eyen 60 gune kadar arac¢ il e

Kuzey Kibris Tiurk Cumhuriyeti’ nde temin

gel en kazalarda saglanacaktir.

1) Lehdar’ 1 n arag¢ kazasli sonucu yaral anma

Lehdar’” 1 n arac¢ kazasi sonucu yaral anmas|

refakatci doktor ve Sirket’in doktmkilu tar
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araciryla uygun ol an en yakin ti1bbi mer k e :
de

ger ekl i gi rler. karsi |l ayacaktir.

Bir t1 bbi mer kezden di ger bir t1 bbi mer |
hastayayapl | acak tedavi icin gerekl:@ donani m
yapi!i |l abil mesi i ¢cin, tedavi eden doktorun

Sirket hig¢bir zaman her hangi bir tibbi vya
gerekenk ur t ar ma hi zmetine midahale et meyecek

bu hizmet verilse de sirket, hig¢bir =zaman
2) Lehdar’ 1 n taburcu ol duktan sonra Dai mi
Lehdar 1 n bu pol i c&kazlkaspsameddakil ear gar
gerceklestirilen tedavisinin sona er mesi
refakatc¢i doktor ve $Sirket’'in doktoru tar
araciyla Dai mi | kametrd eelr’'ia kmmakl il aiy@icrakdg e
icin, tedavi eden doktorun duiuzenl eyecedi
3) Esli k eden Lehdarlar’” 1 n nakli veya Dai
Eger bu police kapsam adakianmaascohaezasL e
birinin seyahatini surdir ememesi s6zkon
l kametgahlarina ya da ilgili hastaneye na
Eger s0z konusu kisilerdensebive drha yashin
her hangi bir baska ki si bul unmuyor sa, S
bulundugu yere gonderil mesi stirasitnda es|l
4) Sigortalinin aile UGOyamasinden birinin
Sirket, Lehdar’ 1 n 5 giunden fazla hastane
asag!r daki masraflari1 temin edecektir

Hastanenin bulundugu yere seyahatnimmalsir adl
ltzere, 4* otelde konakl ama masraflari1 (st
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5)

6)

7)

Yakin bir aile mensubunun omaismiafsloanrrias:i
a) Lehdar, Police’de Lehdar ol arak belir
Yeri’  nde 61l 0mid nedeniyle seyahatini yar i d
Dai mi | kametgahi ' na doénusini organize ede
Bu menfaat, sadece, Lehdar’ 1 n orjinal s e
amaciyla kullanacag!i tasi ma araci ni kul | a
b) Eger Lehdarl ar’”dan birisi kendisine r.
veya dalyaskaguk se, Sirket, Dai mi | kamet g
refakatci temin edecektir.

Vefat eden Lehdar’ 1 n ve eslik edenlerin
Lehdar’” 1 n vefat.| halinde Sirket:;

a) Cenazenin defnedil mesi i ¢ kdacekfxra i mi I kam
b) Refakat eden Lehdarl ar’” 1 n defin yerine
edecektir.

c) Eger Lehdarl ar’” dan biri si kendi sine r

yas veya daha kiuciukptgaskr’, a Ssekaehat Dl mes
temin edecektir.

Cenaze toreni ve defin masrafl ar. kapsam

Yukar i1 da

6 (Db
O6nceden aya
di k

) bendi nde tani mlanan menf aat
rl amis ol dukalnaarcia k ldaérniti s t aasman
I

kul |l anama aritnda mimkuondudar .

Il a¢c Gonderil mesi Organi zasyonu

Sirket ilgi | doktor tarafindan acil ol @
bul unamayan ilaclarin Lehdaredegéhktdier i | mt
Lehdar tarafindan, nakl i ye masrafl ar i 10
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8) Evde meydana gelen bir hasar sebebiyl e o

Sigortali i1’ nin ewi wekgli phitd amal inlkedeyarnyd e c
da fazla zarari n ortaya c¢1 kmas]| riski s e
duruml ar da, Sirket, Lehdarl ar’ dan birin

06deyecektir.

Bu menfaat, sadece, Lehdar’ 1 n orjinal seyahat.i I ¢

amaclyla kullanacag!r tasima araci ni kul | a
9) Acil mesajlarin iletil mesi

Lehdar’ 1 n talebi Gzerine Sirket, yukar i da

aclveya ger ekl i mesajlarin iletil mesini S a
KOSULLAR

Her hangi bir talep halinde $Sirketin soru

Sigortali’”nin veya Lehdar’ 1 n bu Police’ni
2) Sigortalanan Lehdar 1 n bu Polic¢ce kapsamindaki |
a) Zarari1 asgariye indirmek ic¢cin tim makul
b)i st enen menfaatl er i belirten tal ebi bil d
edecektir.
c) Sir ket e setastrolerdktemin ededeirtir.b i | gi yi
d) Hi¢bir 6deme, taahidt, teklif veya sor uml
Sirket geri 0deme taleplerini kabul et meyec
4) Sirket, ege ayni sartl ar kapsayan ve |
yurdagrl gkt e bulunan bir baska Sigorta/ Asi st a
gereken herhangi bir menfaate iliskin higc¢hbi
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iISTISNALAR

1) Sirketin, do!l ayl i ya da doImaygasal gglebilecdka r a k
vakal arda hic¢cbir hizmet verme yiukimlal dgida c

a) Bu Police kapsaminda talepte bulunan her
hileli hareketleri,

b) Bu polic¢ce kapsamindaki h elrah a ndgoil abyil n hiez
meydana gel ebil ecek ve polic¢cenin kapsaminda

c) Sel , depr em, vol kani k patl amal ar , firrt
sonucu ortaya ¢I1 kan zararl ar,

d) Terorizm, isyan ve ayaklanmalar,
e) Silahl kuvvetler veya guvenlik kuvvetl e
f) NUkl-akti vedgosonucu ortaya ¢1 kan ol ayl ar
g) Arac¢c surdciasiuanin;

(i) i1l acg, zehirli veya n

ar
d G z e yairnaicn kull anmakta ol dug
zerinde ol masi,

koti k maddel
u Ul kedeki

(iri) Aracin sinifina uygun ehliyete sahi
h) Sigortal. ya da Surdcundn tastinan yol c!
yokl eme Dbic¢ci mine uymayan sekilde tasi nmasi
durumunda,
i) Aracta tasinan yakit madeni esasl ci s
maddeler,
j) Bir Lehdar’ 1 n asagidakilere kati1i |l mas:i
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(i) Yari1 s, ralli veya benzer.i denen
(ii)  Sportif faaliyetler,

(i i) Su¢ hareketl eri,
(iiii) Bahisler.
k) Lehdar’ 1 n kasitl hareketl eri,
) Herttr | 0 hastal 1 k,
mintihar veya intihar tesebbisu,
2) Sirket, asagirdaki masraflardan sorumlu o

a) Aracin her toarl o tamiri,

b) Sirket yetki ver meden, Lehdar tarafindan
faaliyeti ve masraflari,

c)Bupolice kapsami ndaki hi zmetl erden herhangi

veya Uzerinde bulunan soékulebil en parcal ar

esyalarin kaybi/bozul masi sonucu ortaya ¢1 Kk

d) Rapor/belge gerektirent e mi nat |l ar i c¢cin gerekl: evrakl al

BOLUM 3 : BiLGi ve ORGANIiZASYON SERVISi

Bil gi ve organizasyon servislerinde bagl
hi zmetl erl e b hgi | ma s r a ftid @avsiye &dilep oservisa | |
biriminden hizmet ali1p al mamak Sigortal:
dogabil ecek sorunlardan hizmet.i dogrudan

1) Turistik Bilgiler

Sirket, Si gorgtraullit’unsiunn d & s tseeyiahdbl er , al k
zorunlulukl ar, gumr ik islemler:i ve sagl 1|
acentalar, turizm ofisleri, turist rehbe
vizevepasaporti sl eml eri ile ilgili bilgi verilec
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2) Yol, kaza ve hava durumu bilgileri

Sigortali1’ nin talebi Gzerine Turkiye’ de
bayil eri hakki nda bil gi sagl ayacakt i r.

3) Saglik kuruluslari ile ilgili bilgiler

Sigortali1 " nin talebi Uzerine hastane, d c
sirketl eri Il e i bgi I adres vV e tel efon
organi zasyonu da dahil ol mak Uzere miumkauar
yaplt |l acaktir.

4) Ulasim araglariile ilgili bilgiler

Sigortali’nin talebi Uzerine havayolu sirt
yat isletmeleri, demiryol | ar i seferleri,
ile ilgili adr e s ve telefon bil gil eri veril ecek,
durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

5) Do6viz kurlari bilgileri

Sigortali1’ nin talebi UGzerine son 5 yila a

6) Restoranlar ve eglence merkezleri hakkinda bilgi

Sigortali1 ' nin talebi Uzerine g¢esitli res
telefon ile birlikte detayl. bil gi ver il
yaptl acaktir.
7) Konaklama ile ilgili bilgi
Si gor ttalliebni nitzerine farkl turdeki kona
midmkdan ol abilen durumlarda rezervasyon ya
8) Kiiltiirel aktiviteler hakkinda bilgi
Sigortali > nin talebi Uzerine operailglbal e,
bilgiler verilecek ve mimkiun ol abilen dur
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9) Hayvan bakimi ile ilgili bilgiler

Sigortali1’ nin talebi lzerine veteriner,
bil giler ver i | dea dukumlarda burhidmetkerdile ilgibh brgarizasyon
yapt |l acaktir.

10) Ozel giinler igin organizasyon

doniml eri, karne al ma, s e

Dogum gidniu, yi
cek ve mimkin olladaklkteinr dur uml

bil gi verile

11)Yashilar ve gocuklar icin bakim hizmetleri

Sigortali1 ' nin talebi tzerine yaslilar ve

hakkinda bilgi verilecek ve mumkidn ol abil
12) Terciime hizmetleri

Tercume bidarol ar i ve tercimanl i k hizmetl er

duruml arda organizasyon yapilacaktir.

13) Cigek gonderme hizmetleri
Turkiye ve yurtdil si icin ¢cicek goétnder me h

14) Diger bilgi hizmetleri

Jandar ma, bel edi ye, bakanl 1 kl ar , mistesa
hastaneleri, askerli k subeleri, bankal ar ,
mudur |l Gkl eri, gazetel er,, ihsabwe iagcainsdulrma

telefon ve adresleri.
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ARTI TEMINAT KLOZU

i's bu policede arac¢ c¢calinma nedenine ba:
muafiyet uygulanmayacak olup, ayr 1 c a l astik vees&hk ime h gpaa
dgial meyecektir. Kirali1 k arac¢ teminati, S |
yere gotidrul meden Fi b®1644248%aBd) mameaenhka:
il e gecerlidir. Kiralik arag¢ hizmetan st ar
gorevliendirilen kurtarici arac¢c ile cekildt
asmas.| durumunda gecerlidir. Arac¢c temina
calit nma ve tam(pert) hasar | ar-kazati enmion auts dyl
di kkate ali nmaksizin olaybasina azami 14
yararl anmpaki gzet@anzi minde sigortali1 taraf
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